Allgemeine Geschaftsbedingungen 24plus Speedtime

24plus Speedtime ist eine Produktfamilie der Mitgliedsunternehmen der 24plus Systemverkehre
GmbH & Co. KG. Fir Speedtime 8h, Speedtime 10h, Speedtime 12h, Speedtime NextDay und
Speedtime FixDay / FixDay 8h / FixDay 10h / FixDay 12h (innerdeutsch) gelten grundsétzlich die
ADSp neuester Fassung. Fur Speedtime Europe, Speedtime International NextDay und Speedtime
FixDay (grenziiberschreitend) gelten die CMR in ihrer jeweils aktuellen Fassung.

1. Leistungsumfang/Geltungsbereich

Besorgen der Beférderung von Sendungen innerhalb Deutschlands bzw. Europas mit maximalem
Zustelltermin beim Empfénger bei folgenden Produkten:

Speedtime 8h:

Geltungsbereich: Deutschland

max. Sendungsgewicht: 1.250 kg

Zustellung: An dem der Sendungsiibernahme folgenden Tag bis spéatestens 8:00 Uhr

Speedtime 10h, 12h, NextDay:

Geltungsbereich: Deutschland

max. Sendungsgewicht: 2.500 kg

Zustellung: An dem der Sendungsiibernahme folgenden Tag bis spéatestens
Speedtime 10h = spatestens 10:00 Uhr

Speedtime 12h = spatestens 12:00 Uhr

Speedtime NextDay = innerhalb der ortstiblichen Geschéftszeiten (max. 17:00 Uhr)

Speedtime FixDay / FixDay 8h / FixDay 10h / FixDay 12h:

Geltungsbereich: Deutschland; weitere européische Lander auf Anfrage

max. Sendungsgewicht: 2.500 kg

Zustellung: Zu einem vorgegebenen, spateren Tag (friihestens 2. Tag, spatestens 4. Tag nach
Sendungsubernahme/au3erhalb Deutschlands ggf. abweichend) bis zur gewahlten Uhrzeit bzw. ohne
Uhrzeitvorgabe innerhalb der ortsiiblichen Geschéftszeiten (max. 17:00 Uhr).

Speedtime Europe:

Geltungsbereich: Europa

max. Sendungsgewicht: 1.250 kg

Zustellung: In Abhangigkeit der Entfernung und ggf. Zollschranken innerhalb der einzelvertraglich
vereinbarten Zeitkorridore

Speedtime International NextDay:

Geltungsbereich: Niederlande, Osterreich, Danemark, Tschechien, Schweiz, Baltikum, Luxemburg,
Slowenien, Slowakei

max. Sendungsgewicht: 1.000 kg

Zustellung: Zustellungen am folgenden Arbeitstag nach Hubverladung. Fur das Baltikum gilt
Zustellung am Eingangstag LV-Riga

2. Voraussetzungen
Zur Erbringung der angebotenen Leistung miissen folgende Bedingungen erflillt sein:

e geordnete Verkehrsverhaltnisse

e Bereitstellung der Sendungen zur vereinbarten Abholzeit, spatestens 15:00 Uhr, soweit keine
spatere Abholzeit vereinbart wurde

e Avisierung der Speedtime-Sendung an den zustandigen 24plus-Betrieb
e geeignete, transportsichere Verpackung

e korrekte Versender und Empfangerangabe auf deutlich lesbarem Etikett auf jeder
Versandeinheit einer Sendung

e Kennzeichnung jedes Packstiicks und Speditionsauftrags mit den entsprechenden Etiketten
e Ubertragung der entsprechenden Kennzeichen per DFU (nicht fiir Speedtime Europe)

e Annahmebereitschaft der Empfanger zu den tblichen Geschéftszeiten bis zur spatestens
vereinbarten Zustellzeit

e Soweit erforderlich, vollstdndige zolltechnische Dokumentation und Voranmeldung bei
Speedtime-Europe-Sendungen
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3. Ausnahmen
Ausgenommen sind:

e Sendungen, welche telefonisch beim Empfanger avisiert werden miissen

e Selbstabholer-Sendungen

e Inselverkehre

e Zollgut, sofern die Verzollungsformalitaten des Empfangers nicht bekannt sind

e Guter- und Verpackungsarten, die speziellen ADR-Bestimmungen beim Transport unterliegen.

Dies betrifft die Gefahrzettelmuster 1 (mit Ausnahme von UN-Nr. 0337), 6.2 und 7 sowie die
UN-Nummern 3101, 3102, 3111, 3112, 3221, 3222, 3231 und 3232 und Stoffe des
Klassifizierungscodes SR2
Seehafen-Sendungen und Nachnahmen sind nur nach gesonderter Vereinbarung méglich.
4. Ersatzleistungen bei Uberschreitung der Zustelltermine
Erfolgt die Zustellung trotz Einhaltung der oben genannten Voraussetzungen nicht innerhalb der
Zustelltermine/Zeitkorridore, werden die vereinbarte Fracht bzw. die Zuschlage der Speedtime-
Preisliste zuriickvergltet.

Die vorstehend erwéahnten Ersatzleitungen setzen ein schuldhaftes Verhalten des Spediteurs oder des
eingesetzten Frachtfuhrers voraus.

5. Frankaturen

Zugelassen ist ausschlieBlich die Frankatur ,Frei Haus".

6. Preise

Es gelten ausschlieRlich die Preislisten fir Speedtime in der jeweils neuesten Fassung.

7. Zusatzkosten fur 2. Zustellung

Ist der Empfanger, wie unter ,2. Voraussetzungen® beschrieben, nicht zu den Ublichen
Geschaftszeiten oder zur spatestens vereinbarten Zustellzeit annahmebereit und eine zweite
Zustellung erforderlich, fallen die folgenden Kosten an:

7.1 FUr Speedtime 8h, 10h, 12h, NextDay und FixDay 50% der unter ,6. Preise” genannten Kosten.

7.2 Bei einer Speedtime Europe-Sendung erfolgt telefonische Information an den Kunden. Jede
Stunde Wartezeit ab der zweiten Stunde wir mit 80,- € berechnet.

Kann die betreffende Sendung nach max. 8 Stunden Wartezeit nicht zugestellt werden, kann 24plus
diese Sendung bei einem Spediteur seiner Wahl zur Zwischenlagerung auf Risiko des Kunden
aufgeben. Die Kosten der Zwischenlagerung und der 2. Zustellung werden dem Kunden nach Auslage
zzgl. einer Uberwachungsgebiihr von 200,- € je Fall berechnet.

7.3 Speedtime International NextDay: Fir 2. Zustellungen aus Nichtannahme und
Ruckfrachtenberechnung gelten die internationalen 24plus-Regeln.
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